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OBJECTE

Definir el procés per a l’elaboració de l’informe de la Revisió del Sistema o Memòria de 
final de curs.

 
ÀMBIT D’APLICACIÓ

Totes les persones, activitats i documents afectats pel sistema de qualitat. 

MISSIONS I RESPONSABILITATS

Consell escolar
− Participar en l’elaboració de la Memòria de final de curs.

Equip directiu
− Elaborar la Memòria de final de curs.

Coordinador de qualitat
− Participar en l’elaboració de la memòria pel que afecta al sistema de qualitat.

DESENVOLUPAMENT

MEMÒRIA DE FINAL DE CURS

En finalitzar el curs, el consell escolar i l’equip directiu realitzaran l’avaluació del grau de 
compliment  de  la  Programació  General  Anual.  Les  conclusions  més  rellevants  i  les 
propostes de millora seran recollides en la  Memòria de final de curs, que es remetrà al 
Departament d’Inspecció Educativa.

La Memòria ha d’incloure:
1. Compliment dels objectius fixats a principi de curs en la Programació General Anual.
2. Desenvolupament de cada un dels projectes institucionals i plans del centre.
3. Programa de serveis i activitats complementàries i extraescolars.
4. Processos d’ensenyament i aprenentatge.
5. Evolució del rendiment escolar de l’alumnat.
6. Revisió del sistema de qualitat.

La informació utilitzada en la revisió és la següent:
- Objectius del Projecte Educatiu de Centre.
- Objectius de la Programació General Anual.
- No conformitats de cursos i processos.
- Estat de les accions correctores, preventives i de millora.
- Resultats d’auditories.
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- Suggeriments i queixes.
- Enquestes de satisfacció.
- Memòries de departaments i projectes.

La Memòria de final de curs es recull en el document DC050501.

Aquesta Memòria servirà de base per a l’elaboració de la Programació General Anual del 
curs següent, segons s’estableix al procés PR0502.

Les conclusions exposades a la Memòria també poden establir la necessitat de revisar el 
Projecte Educatiu de Centre i els seus objectius estratègics, segons s’estableix PR0501.

REVISIÓ DEL SISTEMA DE QUALITAT

En finalitzar  el  curs,  el  sistema de qualitat  serà revisat  per  la  direcció  del  centre  per 
assegurar la seva conveniència, adequació i la seva eficàcia continuades.

La revisió del sistema de qualitat recull l’anàlisi de la informació utilitzada i propostes de 
millora pel curs vinent que contendrà els següents apartats:

 Revisions anteriors del sistema: propostes de millora i objectius inicials.
 Implantació i seguiment dels processos.
 Seguiment i anàlisi dels cursos.
 Retroalimentació de la comunitat educativa: SQR i Enquestes de satisfacció dels 

clients.
 Resultats de les auditories.
 Accions correctives, preventives i de millora.
 Conclusions: Objectius que es proposen pel curs vinent i propostes de millora.

El responsable de la revisió del sistema és el coordinador de qualitat i els seus resultats 
seran recollides a la Revisió del sistema (Memòria) segons s’estableix al procés PR0505.

REGISTRES

DC050501 Memòria de final de curs.
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